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Lutte contre la discrimination : 

Une initiative originale d’une PME en faveur de l’aide à l’emploi !

Norsys organise bénévolement la seconde journée de formation pour une utilisation optimisée d’Internet dans la recherche d’emploi

Force est de constater qu’Internet est devenu un outil indispensable dans la recherche d’un emploi. Mais, en raison d’une formation insuffisante à son usage professionnel, il peut s’avérer être un handicap pour les personnes en difficulté d’embauche. 

Face à ce constat, Norsys, PME de conseils et de services informatiques, et l’Association Initiative Formation Emploi  (AIFE), en partenariat avec la société SERDA, spécialiste de la formation sur Internet, se sont unis pour accueillir le mercredi 1er mars prochain 15 demandeurs d’emploi ; il s’agit de chômeurs adressés à l’AIFE par l’ANPE dans le cadre du réseau de parrainage et du dispositif de médiation à l’emploi. Ces personnes, résidantes en zone prioritaire dans l’agglomération Hénin Carvin, ont tous le sentiment de subir une discrimination à l’embauche en raison de leur origine ethnique ou de leur sexe et ne maîtrisent pas l’utilisation professionnelle d’Internet.

La formation du 1er mars fait suite à une première session, identique dans sa forme et son contenu, organisée le 22 février dernier.

Ces journées ont deux objectifs prioritaires :

· former les personnes présentes à une utilisation plus efficace d’Internet dans leur recherche d’emploi,

· leur faire passer une journée en entreprise et favoriser des échanges tout au long de la journée avec les salariés et dirigeants de Norsys.

« Peu de temps après la mise en place du tri des candidatures par cv anonyme pour le recrutement de nos 40 prochains collaborateurs en 2006, cette nouvelle initiative s’inscrit dans le cadre de notre projet de groupe « Manager la diversité » et traduit en actions notre engagement  dans la lutte contre les discriminations. », déclare Sylvain Breuzard, Président de Norsys.

Concrètement, la journée de formation permet à ses participants de  :

· se former aux techniques Internet de recherche d’emploi grâce à l’intervention d’une professionnelle de la société SERDA,

· de réaliser des travaux pratiques, adaptés à chacun des besoins des participants et encadrés par la formatrice de SERDA et 3 collaborateurs de Norsys, 

· de découvrir différents métiers effectués dans l’entreprise : comptable, secrétaire, informaticien, agent d’entretien, … grâce à des échanges avec les salariés de Norsys
A l’issue de la journée, les 15 demandeurs d’emploi (30 pour les 2 sessions) seront capables de naviguer et communiquer sur Internet en utilisant des outils tels que le courrier électronique, les forums de discussion, les moteurs de recherche, les sites d’emploi,  …

Ils pourront ainsi utiliser pleinement et efficacement l’accès à Internet qui leur est proposé au sein des locaux de l’AIFE.

Par cette initiative, Norsys et SERDA assument leur responsabilité sociétale ; les 2 PME renouvelleront cette expérience tout au long de l’année.

A propos de Norsys.

Créée en 1994, Norsys est une SSII spécialisée dans la réalisation de projets informatiques utilisant les technologies émergentes et des missions de conseil auprès des directions informatiques. Elle  emploie aujourd’hui 155 salariés sur quatre  sites (Lille, Paris, Lyon et au Maroc). Avec une croissance de 12% en 2005, Norsys a misé sur trois composantes essentielles pour construire sa réussite : ses travaux de recherche et son expertise métier, la compétence et le savoir être de ses collaborateurs et une politique en responsabilité sociale de l’entreprise très engagée, que ce soit en interne ou à l’extérieur de la société (partenariats associatifs pour l’aide à l’emploi et la formation de personnes d’origine étrangère). En 2005, 71% des salariés Norsys ont suivi une formation et 30 nouveaux salariés ont été recrutés. La société, signataire de la Charte de la Diversité de l’Institut Montaigne, est dirigée par Sylvain Breuzard, président du CJD (Centre des Jeunes Dirigeants d’entreprise) de 2002 à 2004.

A propos de SERDA

SERDA est une société de conseils et de formation spécialisée en gestion et traitement de l’information. Plus de 800 personnes sont formées chaque année, notamment à la recherche sur Internet : de l’utilisation des outils jusqu’à la veille sur le web. SERDA est dirigée par Louise Guerre, Président Nationale du CJD de 2000 à 2002. SERDA est signataire de la Charte de la Diversité de l’Institut Montaigne.

A propos de AIFE

Implantée au coeur de l'ex-bassin minier de Montigny en Gohelle depuis 1998, l’Association Initiative Formation Emploi (AIFE) est dirigée par Nordine BOUKHATEB. Elle a pour vocation de  répondre de façon personnalisée aux attentes et besoins des salariés, demandeurs d'emploi, bénévoles... Son champs d’actions s’étend de l’accueil, la mobilisation et l'accompagnement vers un projet d'insertion professionnelle, en passant par la remise à niveau, le perfectionnement/ les savoirs généraux, des formations informatiques (aux applications, logiciels de gestion ciel, ebp), la préparation aux concours, ou encore des formations modulaires aux techniques de communication.

